SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD Cddigo: IRO1

INSTRUCTIVO PAGO VIRTUAL Version: 04

El siguiente instructivo te proporcionara las instrucciones para el registro de los pagos virtuales de
las cuotas mensuales de tu crédito.

Es indispensable activar previamente las claves personales requeridas por el banco.

1. Ingresa a nuestra pagina Web www.avancredito.com, y da clic en la pestafia Consultas para
identificar tu numero de obligacion.

C n avancredito.com «

O Avancredito

~i—

CONSULTAS

Consulta aqui _ __
el estado de tu crédito

2. Enusuario y contrasefia, ingresa el nimero de documento del titular de la obligacidn, seguido a
esto, da clic en Ingresar.

ngrese su Documento de Identidad y presione el botén

Usuario: Contrasefia: Ingresar

3. Clic en Consultar Estado

| Imprimir Paz ySalvo | | Consultar Estado | | Salir |

4. Identifica aqui tu Numero de Obligacion, el cual te servird para poder realizar tu pago virtual a
continuacién.

Clic en Ver para identificar el valor a pagar
' ' Valor,|

Obligacion Programa Saldo Estado|/Mora .\Iora_

N° de 24l S

obligacion Activo| 0 | SO | Ver



http://www.avancredito.com/

5. Identifica el valor de tu Pago Minimo a la fecha, el cual te servira para poder realizar el pago
virtual.

Dias Mora|Intereses Mora|Pago Minimo|Pago Total
0 S0 $ S

2. PAGO VIRTUAL AVANCREDITO

Una vez se ha identificado el nimero de obligacién y el valor de la cuota que se debe cancelar,
continda con los siguientes pasos:

1. Nuevamente en nuestro portal, da clic en la pestaiia Pagos Virtuales

b

C HN Qjavammd;to.:om,.‘Ssteinndow.php/pagos-wnu.x!es Q

Avancredito

Tu crédito para avanzar

HOME QUIENES SOMOS PAGOS VIRTUALES ‘ CREDITO CREDITOS VIRTUALES CONSULTAS PREGUNTAS FRECUENTES CONTACTENOS
PAGOS VIRTUALES
2. Clic en la opcién Pago Electrénico Cuotas de Crédito

PAGO ELECTRONICO CUOTAS DE CREDITO

Los pagos realizados en la plataforma después de las 5:00 p.m. quedan aplicados en el sistema con fecha del dia héabil siguiente, y los
pagos realizados los viernes después de las 5:00 p.m. quedaran aplicados con fecha del lunes o dia habil siguiente.

CLIC AQUI —»




3. Enlasiguiente pantalla diligencia cada uno de los espacios. Los marcados con asteriscos son
campos obligatorios, si no se carga la informacién no te dejara continuar con el pago. Recuerda
verificar el Nimero de Obligacion, y el Valor a Pagar con la informacién adquirida en el mddulo
de Consultas.

Tipo de Documento Cliente *HE***Seleccioner FEFF v @

Identificacién Cliente @

Concepto *xx*r*Salaccione****¥x v+ @

Total a pagar @ -

Nombre del Cliente * @

Email del Cliente ®

Teléfono del Cliente ®

Numero de obligacién * @ «

CONTINUAR

4. Verifica tus datos en el cuadro de Informacion de su Pago

'STA ES LA INFORMACION DE SU PAGO
(VERIFIQUE su informacion ANTES DE hacer su transaccion)

Nombre completo: No. Factura:
Identificacién del Cliente: Total con IVA:
Concepto: Total IVA:
E_mail:

Teléfono:

Namero de la Obligacion

| Términos y condiciones generales de uso |

*Esta transaccion esta sujeta a verificacion - El total a pagar es en pesos Colombianos.



Da clic en Acepto Términos y Condiciones, elije el banco a través del cual se realizard el pago
de la cuota y da Clic para Continuar con el Pago

A CONTINUACION SELECCIONE EL MEDIO DE PAGO QUE DESEA UTILIZAR PARA PAGAR:

¥/ Acepto Términos y Condiciones Click Para Ver Informacion

® pago PSE - débito desde su cuenta corriente o de ahorros

® El pago se efectuara utilizando los servicios de PSE, realizando el débito desde

su cuenta corriente o de ahorros.
Ver Informacién Activacion Claves de Bancos
Seleccione el tipo de cliente y el banco

Tipo Cliente Persona ¥

/ Clic para continuar con el pago /
BANCO AGRARIO
BANCO AV VILLAS
BANCO BBVA COLOMBIA S.A. Al presionar el boton continuar, usted ingresara al sitio WEB de su entidad financiera.
BANCO CAJA SOCIAL ¥ | Una vez concluya el proceso de pago, no olvide regresar a nuestro sitio para finalizar
adecuadamente el pago

6. Una vez realizado este paso, el sistema te direccionara al portal del banco seleccionado para
que ingreses la identificacion y las claves que se requieren para cancelar la cuota.



